
2.5.4.1.2 
Regolamento 

concernente le funzioni e le classificazioni dei dipendenti dello Stato 
(del 24 febbraio 2016) 

 
IL CONSIGLIO DI STATO 

DELLA REPUBBLICA E CANTONE TICINO 
 
richiamata la legge sugli stipendi degli impiegati dello Stato e dei docenti del 5 novembre 1954, ed 
in particolare l’art. 1a «Pianta e classificazione dei dipendenti», 

d e c r e t a :  

Art. 1 1Ai dipendenti dello Stato sono attribuite le seguenti funzioni e classi di stipendio. 
2Le funzioni dirigenti sono indicate in corsivo e seguite dalla sigla (FD). 
3Le funzioni di Segretario(a) aggiunto(a), Funzionario(a) amministrativo(a), Aiuto amministrativo(a) 
e Impiegato(a) amministrativo(a) vengono iscritte globalmente presso la Cancelleria dello Stato e 
le Segreterie dei Dipartimenti. Esse sono ripartite nelle Divisioni, Sezioni, Istituti e Aziende 
secondo il Piano dei posti autorizzati (PPA). 
 
Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
  CANCELLERIA DELLO STATO 
Classe speciale  – Cancelliere(a) dello Stato (FD) 
Classe speciale  – Addetto(a) alle pubbliche relazioni 
Classe speciale  – Delegato(a) del Cantone per i rapporti confederali 
Classe speciale  – Delegato(a) per i rapporti transfrontalieri e internazionali 
Contr. Spec.  – Collaboratore(trice) personale 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  – Caposervizio votazioni e elezioni 
26  – Assistente di progetto 
21-25 (27)  – Funzionario(a) di direzione 
22-24  – Capo autista dello Stato 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
20-23  – Autista dello Stato 
17  – Aiuto amministrativo(a) 
12-19  – Impiegato(a) amministrativo(a) 
  AREA DEI SERVIZI AMMINISTRATIVI E GESTIONE DEL 

WEB 
  Ufficio della legislazione e delle pari opportunità 
Classe speciale  – Capoarea (FD) 
33 (36)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30-31 (34)  – Perito(a) organizzatore(trice) di I 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Giurista 
25-29 (30)  – Responsabile web 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico-amministrativo 
25-26  – Caposervizio 
23-26  – Consulente informatico di III 
23-24  – Operatore(trice) di post-elaborazione di I 
23  – Segretario(a) 
21-23  – Addetto(a) al servizio di accoglienza 
21-23  – Responsabile del servizio d’ordine 
19-21  – Addetto(a) al servizio d’ordine 
19-21  – Messaggero 
18-19  – Tipografo(a) 
14-19  – Assistente all’informazione e alla documentazione (AID) 
  SERVIZIO DELL’INFORMAZIONE E DELLA 

COMUNICAZIONE DEL CONSIGLIO DI STATO 
Classe speciale  – Responsabile del Servizio dell’informazione e della 

comunicazione (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
  SERVIZIO DEI RICORSI DEL CONSIGLIO DI STATO 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
33 (36)  – Vice direttore(trice) (FD) 
28-31 (34)  – Giurista redattore(trice) 
23-25  – Segretario(a)-assistente 
23-24  – Segretario(a) 
  CONSULENZA GIURIDICA 
Classe speciale  – Consulente giuridico del Consiglio di Stato (FD) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
  INCARICATO CANTONALE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

E DELLA TRASPARENZA 
Classe speciale  – Incaricato cantonale della protezione dei dati (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Giurista 
 (DI) DIPARTIMENTO DELLE ISTITUZIONI 
  DIREZIONE 
Contr. Spec.  – Collaboratore(trice) personale 
21-25 (27)  – Funzionario(a) di direzione 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
17  – Aiuto amministrativo(a) 
12-19  – Impiegato(a) amministrativo(a) 
 (SG) SEGRETERIA GENERALE 
Classe speciale  – Segretario(a) generale (FD) 
35 (38)  – Capo staff (FD) 
32 (35)  – Capo progetto 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Delegato(a) cantonale all’integrazione degli stranieri 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Giurista 
28-30 (31)  – Funzionario tecnico 
28 (30)  – Consulente per l’integrazione 
28 (30)  – Caposervizio 
25-29 (30)  – Responsabile web 
27-29  – Relationship Manager di II 
26-27  – Responsabile amministrativo(a) 
23-24  – Segretario(a) 
 (SEL) SEZIONE DEGLI ENTI LOCALI 
  Ufficio amministrativo e del contenzioso 
  Ufficio della gestione finanziaria 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Ispettore(trice) (con titolo accademico) 
28 (30)  o Ispettore(trice) 
23  – Segretario(a) 
 (SC) SEZIONE DELLA CIRCOLAZIONE 
  Ufficio giuridico 
  Ufficio amministrativo 
  Ufficio tecnico 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
33 (36)  – Giurista capoufficio (FD) 
32 (35)  – Aggiunto e sostituto caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
28-31 (34)  – Giurista sostituto(a) capoufficio 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
26-28  – Caposervizio 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a)-amministrativo(a) 
25-26  – Esperto(a) 
25-26  – Segretario(a) ispettore(trice) 
22-24  – Segretario(a) 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
18-20  – Telefonista 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17  – Operaio(a) con pratica professionale con compiti particolari 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
 (SP) SEZIONE DELLA POPOLAZIONE 
  Ufficio della migrazione 
  Ufficio dello stato civile 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)   – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Giurista 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
28 (30)  – Ufficiale responsabile dello stato civile 
28 (30)  – Addetto(a) al movimento della popolazione 
26-28  – Ufficiale dello stato civile di I 
26-28  – Caposervizio 
26-28  – Addetto(a) alla vigilanza 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
25-26  – Caposervizio 
24-26  – Ispettore(trice) 
23-24  – Segretario(a) 
22-26  – Ufficiale dello stato civile di II 
22-24  – Ufficiale dello stato civile addetto(a) al rilevamento dei dati 
21-22  – Capo casellario 
18-20  – Telefonista 
17-19  – Ufficiale di stato civile di III 
 (DG) DIVISIONE DELLA GIUSTIZIA 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione (FD) 
35 (38)  – Ispettore(trice) del registro fondiario e di commercio 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 

  UFFICI DEI REGISTRI 
  Uffici dei registri di Mendrisio, Lugano, Locarno, 

Vallemaggia, Bellinzona, Riviera, Blenio e Leventina 
  Ufficio del registro fondiario federale 
  Ufficio del registro di commercio 
33 (36)  – Ufficiale (FD) 
32 (35)  – Capoufficio con titolo accademico (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
29-30 (31)  – Supplente ufficiale 
28-31 (34)  – Giurista 
28 (30)  – Capo servizio 
27-28 (29)  – Aggiunto(a) ufficiale 
25-28 (29)  – Sostituto(a) capoufficio 
25-28 (29)  – Perito(a) (arch. o ing. STS) 
26  – Caposervizio 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Segretario(a) d’impianto con funzione di capogruppo 
25  – Caposervizio 
24-26  – Perito(a) tecnico(a) 
23-25  – Segretario(a) d’impianto 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
22-24  – Segretario(a) 
  UFFICI DI ESECUZIONE  
33 (36)  – Ufficiale (FD) 
29-30 (31)  – Supplente ufficiale 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  – Capo Cancelleria 
26-28  – Caposervizio 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico-amministrativo 
25-26  – Caposervizio 
23-24  – Segretario(a) 
23-24  – Cursore(a) 
  UFFICI DEI FALLIMENTI 
33 (36)  – Ufficiale (FD) 

29-30 (31)  – Supplente ufficiale 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  – Capo Cancelleria 
26-28  – Caposervizio 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico-amministrativo 
25-26  – Caposervizio 
23-24  – Segretario(a) 

  UFFICIO DELL’INCASSO E DELLE PENE ALTERNATIVE 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 

28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) con certificato d’esame 
23-25  – Esattore(trice) (con maturità) 
21-25  o Esattore(trice) (senza maturità) 
23-24  – Segretario(a) 
  STRUTTURE CARCERARIE 
35 (38)  – Direttore(trice) strutture carcerarie (FD) 
32 (35)  – Aggiunto e sostituto al Direttore 

28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  – Caposervizio 
28 (30)  – Formatore 
27-28  – Capo agenti 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Capo sorvegliante 
25-26  – Responsabile logistica 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
24-25  – Capogruppo 
24-25  – Capo arte 
23-25  – Agente di custodia con specializzazione 
23-24  – Segretario(a) 
22-24  – Sostituto Capogruppo 
20-24  – Agente di custodia 
19-22  – Cuoco(a) (con responsabilità di conduzione di gruppo) 
19-21  o Cuoco(a) 
18-22  – Operatore(trice) di centrale 
17-19  – Operaio(a) 
  UFFICIO DELL’ASSISTENZA RIABILITATIVA 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) con certificato d’esame 
23-24  – Segretario(a) 

  POLIZIA CANTONALE 
  Stato Maggiore 
  Polizia Giudiziaria 
  Gendarmeria 
  Servizi del Comando e Formazione 
Classe speciale  – Comandante (FD) 
Classe speciale  – Sostituto(a) Comandante (FD) 
35 (38)  – Ufficiale - Capoarea (FD) 
33 (35)  – Ufficiale (FD) 
32 (35)  – Commissario(a) capo specialista 
32 (34)  – Responsabile del centro di formazione (FD) 
32-33  – Responsabile delle risorse umane (FD) 
31-32  – Commissario(a) capo 
30 (32)  – Responsabile servizio reperti 
30-31  – Aiutante capo 
29-30  – Aiutante 
29-30  – Commissario(a) 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Specialista in scienze forensi 
28-31 (34)  – Responsabile servizio tecnico 
28-30 (32)  – Ispettore(trice) specialista 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico (a) 
28-29  – Sergente maggiore capo 
27-28  – Sergente maggiore 
27-28  – Caposervizio 
27  – Sergente capo 
26-29  – Ispettore(trice) 
26-29  – Commissario(a) aggiunto(a) 
26  – Sergente o sergente capogruppo 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico-amministrativo(a) 
25  – Capo materiale di corpo 
25  – Caporale 
24-26  – Ispettore(trice) ammonistrativo(a) 
24-25  – Ispettore(trice) in formazione 
24  – Appuntato 
23-26  – Ausiliario(a) di polizia giudiziaria 
23-26  – Consulente informatico(a) di III 
23-25  – Capogruppo 
23-25  – Segretario(a)-ispettore(trice) 
23-25  – Tecnico radio e telecomunicazioni 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
23  – Gendarme 
22-24  – Agente di custodia armato 
22-24  – Segretario(a) 
21-24  – Fotografo(a) 
21-23  – Laboratorista medico (in biologia o in chimica) 
21  – Gendarme in formazione 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
19-24  – Operatore(trice) di centrale 
19-22  – Ausiliario(a) di gendarmeria 
19-21  – Telefonista 
18  – Aspirante ispettore(trice) 
18  – Aspirante gendarme 
  SEZIONE DEL MILITARE E DELLA PROTEZIONE DELLA 

POPOLAZIONE 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Aggiunto(a) e sostituto(a) caposezione (FD) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
30 (32)  – Capocentro istruzione 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  – Caposervizio 
27-28  – Istruttore(trice) 
26-27  – Responsabile amministrativo(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a)-amministrativo(a) 
23-25  – Segretario(a)-ispettore(trice) 
23  – Segretario(a) 
21  – Operaio(a) specialista di I 
 (DSS) DIPARTIMENTO DELLA SANITÀ E DELLA SOCIALITÀ 
  DIREZIONE E SEGRETERIA 
Contr. Spec.  – Collaboratore(trice) personale 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
21-25 (27)  – Funzionario(a) di direzione 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
17  – Aiuto amministrativo(a) 
12-19  – Impiegato(a) amministrativo(a) 
 (IAS) ISTITUTO DELLE ASSICURAZIONI SOCIALI 
  Direzione 
  Servizi centrali 
  Ufficio dei contributi 
  Ufficio delle prestazioni 
  Ufficio dell’assicurazione invalidità 
classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Vicedirettore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capoufficio (FD) 
Contr. Spec.  – Medico 
30-31 (34)  – Consulente informatico(a) di I 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
30 (32)  – Sostituto(a) capoufficio e caposervizio 
28 (30)  – Caposervizio 
27-29  – Consulente informatico(a) di II 
26-29  – Consulente AI 
26-29  – Consulente ispettore(trice) 
26-28  – Assistente sociale con diploma 
25  o Assistente sociale con certificato d’esame 
25-26  – Capogruppo 
24-25  – Addetto(a) agli assicurati o agli affiliati di I 
23-26  – Consulente informatico(a) di III 
23-25  – Contabile 
23  – Segretario(a) 
21-23  – Addetto(a) agli assicurati o agli affiliati di II 
17-19  – Aiuto medico (con attestato federale di capacità) 
16-22  – Addetto(a) alla logistica 
16-20  – Addetto(a) agli assicurati o agli affiliati di III 
 (DSP) DIVISIONE DELLA SALUTE PUBBLICA 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
  UFFICIO DEL MEDICO CANTONALE 
Contr. Spec.  – Medico cantonale (FD) 
Contr. Spec.  – Medico cantonale aggiunto(a) 
Contr. Spec.  – Medico caposervizio 
Contr. Spec.  – Medico specialista in epidemiologia e infeziologia 
30-32  – Infermiere(a) cantonale 
29-31  – Infermiere(a) cantonale aggiunto(a) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 

Caposervizio 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31  – Assistente medicina scolastica 
28-30  – Infermiere(a) ispettore(trice) 
27-28  – Bibliotecario(a)  
23  – Segretario(a) 

22-24  – Infermiere(a) (senza specialità)  
21-22  – Aiuto ortotista 
  UFFICIO DEL FARMACISTA CANTONALE 
Contr. Spec.  – Farmacista cantonale (FD) 
Contr. Spec.  – Ispettore(trice) chimico farmaceutico 
21-23  – Segretario(a) contabile 
17-19  – Aiuto di farmacia 
  UFFICIO DEL VETERINARIO CANTONALE 
Contr. Spec.  – Veterinario(a) cantonale (FD) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
Contr. Spec.  – Veterinario(a) cantonale aggiunto(a) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-25  – Segretario(a)-ispettore(trice) 
21-23  – Segretario(a)-contabile 
 (OSC) ORGANIZZAZIONE SOCIOPSICHIATRICA CANTONALE 
35 (38)  – Direttore(trice) (FD) 
32 (35)  – Aggiunto(a) e Vice direttore(trice) (FD) 
32 (34)  – Direttore(trice) del Centro abitativo, ricreativo e di lavoro 

(CARL) (FD) 
32 (34)  – Direttore(trice) delle cure (FD) 
Contr. Spec.  – Medico psichiatra direttore(trice) di settore (FD) 
Contr. Spec.  – Medico psichiatra direttore(trice) medico della CPC (FD) 
Contr. Spec.  – Medico psichiatra aggiunto 
Contr. Spec.  – Medico capoclinica in psichiatria 
Contr. Spec.  – Medico psichiatra caposervizio 
Contr. Spec.  – Medico assistente 
32 (35)  – Psicologo(a) capo équipe 
30 (32)  – Responsabile gestione infermieristica 
30 (32)  – Responsabile formazione infermieristica 
30-31  – Psicomotricista (con titolo accademico) 
30-31  – Psico-educatore(trice) (con titolo accademico) 
30-31  – Docente (con titolo accademico) 
30-31  – Locopedista (con titolo accademico) 
29-30  – Psicomotricista (con titolo intermedio) 
29-30  – Docente (con titolo intermedio) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Psicologo(a) 
28-31 (34)  – Psicologo(a)-psicoterapeuta 
28-30  – Consulente SAP di II 
28-29 (30)  – Capo infermiere(a) di settore 
28-29  – Coordinatore(trice) CPC/SPS 
28-29  – Coordinatore(trice)  
27-28  – Bibliotecario(a)  
25-27  – Assistente di biblioteca 
27  – Infermiere(a) capo équipe 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) sociale con certificato d’esame 
26  – Infermiere(a) d’igiene 
26  – Infermiere(a) insegnante assistente 
25-27  – Docente (senza titolo specifico) 
25-26  – Caposervizio 
25  – Infermiere(a) con specialità 
24-26 (28)  – Controllore(a) di gestione 
23-24  – Segretario(a) 
23-24  – Contabile operatore(trice) di I 
23  – Segretario(a) 
22-24  – Infermiere(a) (senza specialità) 
22  – Capo cuoco(a) 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
20  – Cuoco(a) responsabile 
19-22  – Operatore(trice) socioassistenziale 
19-22  – Assistente geriatrico(a) 
19-22  – Aiuto infermiere(a) (con certificato complementare) 
19-21  o Aiuto infermiere(a) 
17-19  – Cuoco(a) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17  – Operaio(a) con pratica profess. con compiti particolari 
17  – Capogruppo personale ai servizi generali 
17  – Ausiliario(a) d’ospedale 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
15  – Personale ai servizi generali 
 (LC) LABORATORIO CANTONALE 
Contr. Spec.  – Chimico(a) cantonale direttore(trice) (FD) 
Contr. Spec.  – Chimico(a) aggiunto(a) direttore(trice) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
26  – Ispettore(trice) capo 
25  – Laboratorista capo 
23-25  – Ispettore(trice) derrate alimentari 
23  – Segretario(a) 
22-24  – Controllore delle derrate alimentari 
22-24  – Controllore delle acque 
21-23  – Laboratorista in chimica o biologia 
17-19  – Custode 
 (ICP) ISTITUTO CANTONALE DI PATOLOGIA 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
Contr. Spec.  – Medico primario di patologia e Direttore(trice) (FD) 
Contr. Spec.  – Medico viceprimario di patologia e Vicedirettore(trice) 
Contr. Spec.  – Medico caposervizio 
Contr. Spec.  – Medico capoclinica in patologia 
Contr. Spec.  – Medico assistente 
Contr. Spec.  – Responsabile del Registro cantonale dei tumori 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
26  – Laboratorista capo 
23  – Segretario(a) 
23  – Addetto(a) alla gestione dei dati 
22-24  – Laboratorista in citologia (tecnico(a) specialista) 
21-23  – Laboratorista medico(a) 
21-23  – Tecnico(a) in analisi biomediche 
21-23  – Assistente tecnico(a) di sala settoria 
17-19  – Operaio(a) qualificato 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
 (AGS) AREA DI GESTIONE SANITARIA 
Contr. Spec.  – Medico assistente 
32 (35)  – Capoarea (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
24-26 (28)  – Controllore(a) di gestione 
 (US) UFFICIO DI SANITÀ 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
26-28  – Caposervizio 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a)-amministrativo(a) 
23  – Segretario(a) 
 (DASF) DIVISIONE DELL’AZIONE SOCIALE E DELLE FAMIGLIE 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Aggiunto di Direzione e Capo staff Divisione 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 

  
UFFICIO DEL SOSTEGNO A ENTI E ATTIVITÀ PER LE 
FAMIGLIE E I GIOVANI 

32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) sociale con certificato d’esame 
24-26 (28)  – Controllore(a) di gestione 
  UFFICIO DELL’AIUTO E DELLA PROTEZIONE 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
Contr. Spec.  – Medico 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Delegato(a) per l’aiuto alle vittime di reati 
28-31 (34)  – Capo équipe 
27-29 (30)  – Curatore(trice) 
26-28  – Assistente sociale con diploma 
25  o Assistente sociale con certificato d’esame 
23  – Segretario(a) 
  UFFICIO DEL SOSTEGNO SOCIALE E DELL’INSERIMENTO 
  Servizio prestazioni 
  Servizio ricuperi e contabilità 
  Servizio richiedenti l’asilo 
  Servizio dell’abitazione 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico (con titolo accademico) 
26-28 (29)  – Ispettore(trice) sociale 
28-30  – Caposervizio prestazioni 
26-28  – Caposervizio 
23-25  – Contabile revisore(a) 
23-24  – Segretario(a) 
21-26  – Operatore(trice) socio-amministrativo 
  UFFICIO DEGLI ANZIANI E DELLE CURE A DOMICILIO 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
28-31 (34)  – Caposettore 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) sociale con certificato d’esame 
24-26 (28)  – Controllore(a) di gestione 
  UFFICIO DEGLI INVALIDI 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
28-29  – Caposervizio 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) sociale con certificato d’esame 
24-26 (28)  – Controllore(a) di gestione 
  CENTRO PROFESSIONALE E SOCIALE 
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35 (38)  – Direttore(trice) (FD) 
30 (32)  – Responsabile dell’accertamento professionale 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  – Caposervizio 
27-29  – Consulente per l’accertamento professionale 
26-28  – Operatore(trice) sociale con diploma 
25  o Operatore(trice) sociale con certificato d’esame 
25-27  – Maestro(a) di lavoro con attestato di fine tirocinio 
23  – Segretario(a) 
20  – Cuoco(a) responsabile 
20  – Governante 
20  – Vegliatore 
17-19  – Cuoco(a) 
17-19  – Custode 
15  – Personale ai servizi alberghieri 
 (DECS) DIPARTIMENTO DELL’EDUCAZIONE, DELLA CULTURA E 

DELLO SPORT 
  DIREZIONE E SEGRETERIA 
Contr. Spec.  – Collaboratore(trice) personale 
25-29 (30)  – Responsabile web 
21-25 (27)  – Funzionario(a) di direzione 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
17  – Aiuto amministrativo(a) 
12-19  – Impiegato(a) amministrativo(a) 
 (SA) SEZIONE AMMINISTRATIVA 
 (UBSS) Ufficio delle borse di studio e dei sussidi 
 (URTS) Ufficio della refezione e dei trasporti scolastici 
  Case dello studente 
  Ufficio dello sport 
  Ufficio fondi Swisslos e Sport-toto 
  Parco botanico Isole di Brissago 
35-36 (37)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
32 (35)  – Capoufficio dello sport (FD) 
32 (35)  – Coordinatore educazione fisica scolastica 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
29-31  – Consulente per l’alimentazione 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
27-29  – Consulente alimentare di II 
26-28  – Responsabile (Case dello studente) 
25-27  – Assistente con formazione magistrale (Case dello studente) 
26-28  – Caposervizio dello sport 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Consulente in organizzazioni sportive 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-24  – Segretario(a)-contabile 
23  – Assistente in organizzazioni sportive 
22  – Capo-cuoco(a) 
22  – Capo operaio(a) giardiniere(a) 
20-21  – Autista monitore(trice) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) (giardiniere(a) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17-19  – Cuoco(a) 
15  – Aiuto cuoco(a) 
15  – Addetto(a) alla mescita 
14  – Aiuto cucina 
 (DS) DIVISIONE DELLA SCUOLA 
 (UOSP) Ufficio dell’orientamento scolastico e professionale 
 (UEFS) Ufficio dell’educazione fisica scolastica 
 (CERDD) Centro di risorse didattiche e digitali 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (capoufficio) (FD) 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (FD) 
30-31 (34)  – Consulente informatico di I 
30-31  – Segretario(a) (docente con titolo accademico) 
29-30  o Segretario(a) (docente con titolo intermedio) 
28-30  o Segretario(a) (docente SM senza titolo specifico) 
28-31 (34)  – Consulente (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Economista 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (32)  – Capo sede regionale UOSP 
28-30 (31)  – Orientatore(trice) scolastico(a) e professionale 
28-29  – Bibliotecario(a) responsabile di sede 
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27-29  – Analista-programmatore(trice) 
27-29  – Consulente informatico di II 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-29 (30)  – Responsabile web 
25-26  – Caposervizio 
23-26  – Programmatore di I 
23-26  – Consulente informatico di III 
23-24  – Segretario(a) 
22-24  – Addetto(a) tecnico(a) agli audiovisivi 
22  – Addetto(a) all’economato 
14-19  – Assistente all’informazione e alla documentazione (AID) 
 (USC) UFFICIO DELLE SCUOLE COMUNALI 
  Ispettorati delle scuole comunali 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (capoufficio) (FD) 
33-34 (35)  – Ispettore(trice) di circondario (FD) 
33-34  – Capogruppo SP (con titolo accademico) (FD) 
32-33  – Aggiunto(a) 
32-33  – Ispettore(trice) Aggiunto(a) 
31-32  – Coordinatore(trice) psicopedagogico 
31-32  – Assistente (con titolo accademico) 
30-31  – Assistente (con titolo intermedio) 
30-31  – Docente di sostegno pedagogico (con titolo accademico) 
30-31  – Logopedista (con titolo accademico) 
30-31  – Psicomotricista (con titolo accademico) 
29-31  – Assistente (senza titolo specifico) 
29-30  – Docente di sostegno pedagogico (con titolo intermedio) 
29-30  – Logopedista (con titolo intermedio) 
29-30  – Psicomotricista (con titolo intermedio) 
26-28  – Docente SE 
26-28  – Docente per unità scolastiche differenziate 
25-27  – Docente di sostegno pedagogico (senza titolo specifico) 
25-27  – Docente SI (con refezione) 
25-26  – Caposervizio 
23-25  – Docente SI (senza refezione) 
 (UIM) UFFICIO DELL’INSEGNAMENTO MEDIO 
  Scuole medie 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (capoufficio) (FD) 
33-34 (35)  – Direttore(trice) di scuola (FD) 
32-33  – Aggiunto(a) 
33-34  – Capogruppo SP (con titolo accademico) 
31-32  – Vicedirettore(trice) SME (con titolo accademico) 
30-31  – Vicedirettore(trice) SME (con titolo intermedio) 
30-31  – Docente SME (con titolo accademico) 
30-31  – Docente di sostegno pedagogico SME (con titolo 

accademico) 
29-31  – Vicedirettore(trice) SME (senza titolo specifico) 
29-30  – Docente SME (con titolo intermedio) 
29-30  – Docente di sostegno pedagogico SME (con titolo intermedio) 
28-30  – Docente SME senza titolo specifico 
28-30  – Docente di sostegno pedagogico SME (senza titolo 

specifico) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
26-28  – Operatore(trice) della differenziazione curricolare  
26-28  – Educatore(trice) (con diploma) 
25  o Educatore(trice) (con certificato d’esame) 
17-19  – Custode 
 (UIMS) UFFICIO DELL’INSEGNAMENTO MEDIO SUPERIORE 
  Licei 
  Scuola cantonale di commercio 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (capoufficio) (FD) 
35-36 (37)  – Direttore(trice) di scuola (FD) 
34-35  – Vicedirettore(trice) 
33-34  – Docente SMS 
30-31  – Segretario(a) (docente con titolo accademico) 
29-30  o segretario(a) (docente con titolo intermedio) 
28-30  o segretario(a) (docente SM senza titolo specifico) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-27  – Assistente di biblioteca 
23  – Segretario(a) 
22-24  – Collaboratore(trice) per l’insegnamento delle parti pratiche 

integrate 
17-19  – Custode 
 (UPS) UFFICIO DELLA PEDAGOGIA SPECIALE 
  Ispettorati delle scuole speciali 
  Servizio di educazione precoce speciale 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (capoufficio) (FD) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
33-34 (35)  – Ispettore(trice) di Scuola speciale (FD) 
33-34  – Caposervizio (con titolo accademico) (FD) 
32-33  – Aggiunto(a) 
31-32  – Responsabile logopedia 
30-31  – Docente di classe (con titolo accademico) 
30-31  – Docente di materie speciali (con titolo accademico) 
30-31  – Logopedista (con titolo accademico) 
30-31  – Psicomotricista (con titolo accademico) 
30-31  – Pedagogista con orientamento pedagogia precoce (con titolo 

accademico) 
29-30  – Docente di classe (con titolo intermedio) 
29-30  – Docente di materie speciali (con titolo intermedio) 
29-30  – Logopedista (con titolo intermedio) 
29-30  – Psicomotricista (con titolo intermedio) 
29-30  – Pedagogista con orientamento pedagogia precoce (con titolo 

intermedio) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
27-29  – Operatore(trice) di sostegno specializzato 
26-28  – Ergoterapista (con diploma) 
26-28  – Operatore(trice) sociale (con diploma) 
25-27  – Docente di classe (senza titolo specifico) 
25-27  – Docente di materie speciali (senza titolo specifico) 
 (DFP) DIVISIONE DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE 
  Direzione 
 (UAFC) Ufficio amministrativo, delle finanze e del controllo 
 (UFCI) Ufficio della formazione continua e dell’innovazione 
 (CpA) Corsi per adulti 
 (ITS) Istituto della transizione e del sostegno 
 (IFC) Istituto della formazione continua 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35-36 (37)  – Aggiunto(a) al(la) direttore(trice) e sostituto(a) (FD) 
35-36  – Direttore(trice) (FD) 
34 (36)  – Capoufficio della formazione continua e dell’innovazione 

(FD) 
33-35  – Direttore ITS (FD) 
33-34  – Esperto(a) 
33-34  – Esperto(a), responsabile di area 
33-34  – Docente (con titolo accademico) 
32-35  – Vicedirettore(trice) (FD) 
31-33  – Docente (con titolo intermedio) 
31-32  – Docente (con diploma SSS, maestria o attestato 

professionale) 
32-33  – Vicedirettore(trice) del ITS (con titolo accademico) 
31-32  o Vicedirettore(trice) del ITS (con titolo intermedio) 
30-32  o Vicedirettore(trice) del ITS (senza titolo specifico) 
30 (32)  – Capoufficio amministrativo, delle finanze e del controllo (FD) 
30 (32)  – Amministratore(trice) fondi 
30-31  – Ispettore(trice) dei Corsi per adulti (docente) (con titolo 

accademico) 
30-31  – Docente ITS (con titolo accademico) 
29-30  – Docente ITS (con titolo intermedio) 
28-30  – Docente ITS (senza titolo specifico) 
29-30  – Docente ITS (con attestato di capacità) 
29-30  – Ispettore(trice) dei Corsi per adulti (docenti) (con titolo 

intermedio) 
28-30  – Ispettore(trice) dei Corsi per adulti (docente) (senza titolo 

specifico) 
27-28  – Docente dei corsi interaziendali 
Sec. Funzione di 
nomina 

 – Ispettore(trice) del tirocinio (docente) 

Come doc. SPAI  – Ispettore(trice) del tirocinio (non docente) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
26  – Documentarista 
23-24  – Segretario(a) di Divisione 
23  – Segretario(a) 
21  – Assistente di laboratorio 
19-21  – Aiuto di laboratorio 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17-19  – Custode 
 (UFIA) UFFICIO DELLA FORMAZIONE INDUSTRIALE, AGRARIA, 

ARTIGIANALE E ARTISTICA 
 (SSSAA) Scuole specializzate superiori d’arte applicata 
 (SSST) Scuole specializzate superiori tecniche 
 (SAA) Scuola d’arte applicata 
 (SAM) Scuole d’arti e mestieri tecniche e di sartoria 
 (LA) Liceo artistico 
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 (SCA) Scuola cantonale d’arte 
 (SMP) Scuole medie professionali 
 (SPAI) Scuole professionali artigianali e industriali tecniche e 

artistica 
 (CPV) Centro professionale del verde (SPAI delle professioni 

della natura) 
34 (36)  – Capoufficio (FD) 
35-36  – Direttore(trice) di SSSAA, SSST (FD) 
34-35  – Direttore(trice) di SAM, SAA, LA, SMP, SA (FD) 
33-34  – Direttore(trice) SPAI (FD) 
32-35  – Vicedirettore(trice) SSST, SSSAA 
32-33  – Capo laboratorio SAM, SAA con titolo accademico 
31-32  o Capo laboratorio SAM, SAA con titolo intermedio 
29-31  o Capo laboratorio SAM, SAA con titolo SSS (senza titolo 

specifico) 
29-31  o Capo laboratorio SAM, SAA con titolo SSS (senza titolo 

specifico) 
31-32  – Vicedirettore(trice) SAM 
32-33  – Vicedirettore(trice) SAA, SAM, LA, SCA, SMP, CPV con 

titolo accademico 
31-32  o Vicedirettore(trice) SAA, SAM, LA, SCA, SMP, CPV con 

titolo intermedio 
30-32  o Vicedirettore(trice) SAA, SAM, LA, SCA, SMP, CPV senza 

titolo specifico 
31-32  – Vicedirettore(trice) SPAI, SA con titolo accademico 
30-31  o Vicedirettore(trice) SPAI, SA con titolo intermedio 
29-31  o Vicedirettore(trice) SPAI, SA senza titolo specifico 
33-34  – Docente SSSAA, SSST, STA con titolo accademico 
31-33  o Docente SSSAA, SSST, STA con titolo intermedio (bachelor 

SUP o U o equivalente) 
31-32  o Docente SSSAA, SSST, STA con diploma SSS, maestria o 

attestato professionale 
29-30  o Docente SSSAA, SSST, STA con attestato di capacità 
31-32  – Docente SAM, SAA, SMP, LA, SCA con titolo accademico 
30-31  o Docente SAM, SAA, SMP, LA, SCA con titolo intermedio 
29-31  o Docente SAM, SAA, SMP, LA, SCA senza titolo specifico 
30-31  – Docente SPAI, CPV con titolo accademico 
29-30  o Docente SPAI, CPV con titolo intermedio 
28-31 (34)  – Ingegnere(a) agronomo(a) 
28-30  o Docente SPAI, CPV senza titolo specifico 
Come doc. SPAI  – Docente della formazione empirica 
Sec. formazione  – Modello(a) CSIA 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-26  – Capo servizio 
21  – Assistente di laboratorio 
19-21  – Aiuto di laboratorio 
17-19  – Custode 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
 (UFCS) UFFICIO DELLA FORMAZIONE COMMERCIALE E DEI 

SERVIZI 
 (SSIG) Scuola specializzata superiore di informatica di gestione 
 (SSAT) Scuola specializzata superiore alberghiera e del turismo 
 (SSSE) Scuola specializzata superiore di economia 
 (SMC) Scuole medie di commercio 
 (SMP) Scuole medie professionali 
 (SPC) Scuole professionali commerciali 
34 (36)  – Capoufficio (FD) 
35-36  – Direttore(trice) SSIG, SSAT (FD) 
34-35  – Direttore(trice) SMC, SMP E SPC (FD) 
32-35  – Vicedirettore(trice) SSAT, SSIG 
33-34  – Vicedirettore(trice) CPC 
31-32  – Vicedirettore(trice) SPC con titolo accademico 
30-31  o Vicedirettore(trice) SPC con titolo intermedio 
29-31  o Vicedirettore(trice) SPC senza titolo specifico 
33-34  – Docente SSIG, SSAT con titolo accademico 
31-33  o Docente SSIG, SSAT con titolo intermedio (bachelor SUP o 

U o equivalente) 
31-32  o Docente SSIG, SSAT con diploma SSS, maestria o attestato 

professionale 
29-30  o Docente SSIG, SSAT con attestato di capacità 
32-33  – Docente SMC con titolo accademico 
Come doc. SAM  o Docente SMC con titolo intermedio o senza titolo specifico 
Come doc. SAM  – Docente SMP 
Come doc. SPAI  – Docente SPC 
Come doc. SSAT  – Docente Scuola segretariato d’albergo 
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27-28  – Bibliotecario(a) 
23  – Segretario(a) 
17-19  – Custode 
 (UFSS) UFFICIO DELLA FORMAZIONE SANITARIA E SOCIALE 
 (SSCI) Scuola superiore in cure infermieristiche 
 (SSMT) Scuole superiori medico-tecniche 
 (SSPSS) Scuola specializzata per le professioni sanitarie e sociali 
 (SMT) Scuole medico-tecniche 
 (SOS) Scuola degli operatori sociali 
34 (36)  – Capoufficio (FD) 
35-36  – Direttore(trice) di SSFS, SSCI, SSMT (FD) 
34-35  – Direttore(trice) di SSPSS, SMT, SOS (FD) 
32-35  – Vicedirettore(trice) di SSFS, SSCI, SSMT 
32-33  – Vicedirettore(trice) di Scuola sociosanitaria 
32-33  – Vicedirettore(trice) SSPSS con titolo accademico 
31-32  o Vicedirettore(trice) SSPSS con titolo intermedio 
30-32  o Vicedirettore(trice) SSPSS senza titolo specifico 
33-34  – Docente SSFS, SSCI, SSMT, SOS di conoscenze 

professionali per educatori dell’infanzia (con titolo accademico) 
31-33  o Docente SSFS, SSCI, SSMT, SOS di conoscenze 

professionali per educatori dell’infanzia (con titolo intermedio 
(bachelor SUP o U o equivalente)) 

31-32  o Docente SSFS, SSCI, SSMT, SOS di conoscenze 
professionali per educatori dell’infanzia (con diploma SSS o 
maestria o attestato professionale) 

29-30  o Docente SSFS, SSCI, SSMT, SOS di conoscenze 
professionali per educatori dell’infanzia (con attestato di 
capacità) 

31-32  – Docente con titolo accademico 
30-31  o Docente con titolo intermedio 
28-30  o Docente senza titolo specifico 
29-31  – Docente SSPSS senza titolo specifico 
27-28  – Bibliotecario(a) 
23  – Segretario(a) 
17-19  – Custode 
14-19  – Assistente all’informazione e alla documentazione (AID) 
 (DCSU) DIVISIONE DELLA CULTURA E DEGLI STUDI 

UNIVERSITARI 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
29-30  – Segretario(a) (con titolo intermedio) 
28-31 (34)  – Ricercatore(trice) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
21-24  – Restauratore(trice) di libri antichi 
17-19  – Custode 
14-19  – Assistente all’informazione e alla documentazione (AID) 
  MUSEO CANTONALE D’ARTE 
35-36 (37)  – Direttore(trice) Museo cantonale d’arte (FD) 
28-31 (34)  – Conservatore(trice) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
22-23  – Segretario(a) 
21-23  – Tecnico(a) di museo 
19-21  – Capo custode 
17-19  – Custode-cassiere(a) 
  PINACOTECA ZÜST 

32 (35)  – Direttore(trice) (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
17-19  – Custode-cassiere(a) 
  CENTRO DI DIALETTOLOGIA E DI ETNOGRAFIA 
35-36 (37)  – Direttore(trice) (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Archivista (con titolo accademico) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
21-24  – Restauratore(trice) 
21-24  – Fotografo(a) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
14-19  – Assistente all’informazione e alla documentazione (AID)  
  ARCHIVIO DI STATO 
36-37 (38)  – Direttore(trice) Archivio di Stato (FD) 
28-31 (34)  – Archivista (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Redattore(trice) (con titolo accademico) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-27  – Assistente di biblioteca 
21-24  – Restauratore(trice) di libri antichi 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
17  – Operaio(a) con pratica professionale con compiti particolari 
  BIBLIOTECHE CANTONALI 
  Lugano - Mendrisio 
  Locarno - Bellinzona 
36-37 (38)  – Direttore(trice) Biblioteca cantonale (FD) 
28-31 (34)  – Archivista (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-29  – Bibliotecario(a) del sistema 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-27  – Assistente di biblioteca 
23-24  – Segretario(a)-contabile 
24  – Segretario(a) 
21-24  – Restauratore(trice) di libri antichi 
17-19  – Custode 
17  – Operaio(a) con pratica professionale con compiti particolari 
14-19  – Assistente all’informazione e alla documentazione (AID) 
 (DT) DIPARTIMENTO DEL TERRITORIO 
  DIREZIONE E SEGRETERIA 
Contr. Spec.  – Collaboratore(trice) personale 
21-25 (27)  – Funzionario(a) di direzione 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
17  – Aiuto amministrativo(a) 
12-19  – Impiegato(a) amministrativo(a) 
 (SG) SERVIZI GENERALI 
  Ufficio giuridico 
  Ufficio del controlling e dei servizi centrali 
  Ufficio dei lavori sussidiati e degli appalti 
  Ufficio delle domande di costruzione 
  Ufficio dell’Aeroporto cantonale, Locarno 
Classe speciale  – Capo (FD) 
35 (38)  – Delegato(a) cantonale per l’aviazione civile (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione 
33 (36)  – Capoufficio (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Capo Progetto 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Delegato(a) cantonale alla polizia del fuoco (con titolo 

accademico) 
28-30 (31)  – Addetto(a) all’educazione ambientale 
28-30 (31)  – Capo campo 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
28 (30)  – Ispettore(trice) caposervizio 
26  – Ispettore(trice) contabile 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25  – Contabile revisore 
25  – Segretario(a) controllore di volo 
23-25  – Tecnico(a) controllore 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
21  – Operaio specialista I 
17-19  – Messaggero autista 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
  SEZIONE AMMINISTRATIVA IMMOBILIARE 
  Ufficio del demanio 
  Ufficio delle acquisizioni 
  Ufficio della geomatica 
35 (38)  – Capo AISN (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
26-30 (31)  – Funzionario(a) acquisitore(trice) 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
24-25  – Segretario(a) del demanio 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23-24  – Capo cancelleria centralizzata 
22-24  – Tecnico(a) assistente diplomato(a) e geometra assistente 
18-22  – Disegnatore(trice) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
17-19  – Messaggero(a) autista 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17  – Operaio(a) con pratica professionale con compiti particolari 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
 (DA) DIVISIONE DELL’AMBIENTE 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
  MUSEO CANTONALE DI STORIA NATURALE 
35-36 (37)  – Direttore(trice) del museo cantonale di storia naturale (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Cartellonista 
21-23  – Segretario(a)-contabile 
21-23  – Tecnico(a) di museo 
18-19  – Custode-cassiere(a) 
 (SPAAS) SEZIONE PER LA PROTEZIONE DELL’ARIA, DELL’ACQUA 

E DEL SUOLO 
  Ufficio della protezione delle acque e 

dell’approvvigionamento idrico 
  Ufficio della gestione dei rischi ambientali e del suolo 
  Ufficio della prevenzione dei rumori 
  Ufficio dei rifiuti e dei siti inquinati 
  Ufficio dell’aria, del clima e delle energie rinnovabili  
  Ufficio dei servizi tecnico-amministrativi 
  Ufficio del monitoraggio ambientale 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio e sostituto(a) caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Ingegnere(a) (con titolo accademico) sostituto(a) capoufficio 
28-31 (34)  – Ingegnere(a) chimico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
25-26  – Ispettore(trice) d’impianti 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23-24  – Segretario(a) 
21-24  – Collaudatore(trice) d’impianti 
21-23  – Laboratorista 
21-23  – Assistente di cantiere 
21-23  – Segretario(a)-contabile 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
18-22  – Disegnatore(trice) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
  SEZIONE FORESTALE 
  Ufficio dei pericoli naturali, degli incendi e dei progetti 
  Ufficio delle misure promozionali e del vivaio 
  Ufficio della pianificazione e della conservazione 
  Ufficio della selvicoltura e del demanio 
  Ufficio di circondario forestale 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
23-26  – Forestale con diploma federale 
22  – Capo operaio(a) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17  – Operaio(a) 
  UFFICIO DELLA CACCIA E DELLA PESCA 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
28-30 (31)  – Capo(a) guardie 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Caposervizio 
25-26 (27)  – Guardacaccia e pesca capo-circondario 
24  – Guardacaccia e pesca con diplomi federali 
20-23  – Guardacaccia e pesca 
  DIVISIONE DELLO SVILUPPO TERRITORIALE E DELLA 

MOBILITA’ 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
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35(38)  – Capo staff Divisione (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
  SEZIONE DELLA MOBILITÀ 
  Ufficio della pianificazione e tecnica del traffico 
  Ufficio delle infrastrutture dei trasporti 
  Ufficio dei trasporti pubblici 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Caposettore 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico amministrativo(a) 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23  – Segretario(a) 
18-22  – Disegnatore(trice) 
  SEZIONE DELLO SVILUPPO TERRITORIALE 
  Ufficio del piano direttore 
  Ufficio della pianificazione locale 
  Ufficio della natura e del paesaggio 
  Ufficio dei beni culturali 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  – Conservatore(trice) (dei monumenti) caposervizio 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 

sostituto(a) capoufficio 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Ricercatore(trice) caposervizio 
28-31 (34)  – Archeologo(a) caposervizio 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico amministrativo(a) 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23  – Segretario(a) 
21-24  – Fotografo(a) 
 (DC) DIVISIONE DELLE COSTRUZIONI 
  Ufficio dei corsi d’acqua 
  Ufficio degli automezzi e delle macchine dello Stato 
  Piano dei trasporti del Luganese (PTL) 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione (FD) 
35 (38)  – Capo progetto PTL (FD) 
32 (35)  – Aggiunto(a) e sostituto(a) Capo progetto PTL  
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
27  – Capo assistente 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Caposervizio 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23-25  – Capo meccanici 
23-24  – Segretario(a) 
22  – Capo operaio(a) 
21-23  – Assistente 
21  – Sostituto(a) capo operaio(a) 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
18-22  – Disegnatore(trice) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17  – Operaio(a) con pratica professionale con compiti particolari 
 (ASCo) AREA DEL SUPPORTO E DEL COORDINAMENTO 
  Ufficio delle commesse pubbliche e della programmazione 
  Ufficio della gestione dei manufatti 
  Ufficio del tracciato 
  Ufficio della segnaletica stradale e degli impianti 

pubblicitari 
35 (38)  – Capoarea (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
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28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
27  – Capo assistente 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Assistente tecnico(a) diplomato(a) 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
22  – Capo operaio(a) 
21-23  – Assistente 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
18-22  – Disegnatore(trice) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
 (AOsop) AREA OPERATIVA DEL SOPRACENERI 
  Ufficio della progettazione del Sopraceneri 
  Ufficio della direzione lavori del Sopraceneri 
35 (38)  – Capoarea (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Ingegnere(a) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
27  – Capo assistente 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Assistente tecnico(a) diplomato(a) 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
21-23  – Assistente di cantiere 
18-22  – Disegnatore(trice) 
 (AOsot) AREA OPERATIVA DEL SOTTOCENERI 
  Ufficio della progettazione del Sottoceneri 
  Ufficio della direzione lavori del Sottoceneri 
35 (38)  – Capoarea (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
27  – Capo assistente 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Assistente tecnico(a) diplomato(a) 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23  – Segretario(a) 
21-23  – Assistente di cantiere 
18-22  – Disegnatore(trice) 
 (AEM) AREA DELL’ESERCIZIO E DELLA MANUTENZIONE 
  Ufficio della gestione tecnico-amministrativa 
  Ufficio dei servizi elettromeccanici 
  Ufficio dei servizi di manutenzione stradale 
35 (38)  – Capoarea (FD) 
33 (36)  – Capoufficio (FD) 
32 (35)  – Capo centro di manutenzione principale (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
30 (32)  o Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Capo centro di manutenzione strade cantonali (FD) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
27  – Capo assistente 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
26  – Tecnico(a) assistente di I 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Assistente tecnico(a) diplomato(a) 
24-25  – Segretario(a) 
23-25  – Capo elettricista 
23-25  – Capo meccanico(a) 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
22  – Capo operaio(a) 
21-23  – Assistente 
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21  – Sostituto(a) capo operaio(a) 
21  – Conducente di veicoli pesanti speciali di I 
20  o Conducente di veicoli pesanti speciali di II 
17-19  o Conducente di veicoli pesanti 
17-19  o Conducente praticante di veicoli pesanti 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II  
18-22  – Disegnatore(trice) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
17  – Operaio(a) con pratica professionale con compiti particolari 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
 (DFE) DIPARTIMENTO DELLE FINANZE E DELL’ECONOMIA 
  DIREZIONE E SEGRETERIA 
Contr. Spec.  – Collaboratore(trice) personale 
21-25 (27)  – Funzionario(a) di direzione 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
17  – Aiuto amministrativo(a) 
12-19  – Impiegato(a) amministrativo(a) 
 (DR) DIVISIONE DELLE RISORSE 
  Ufficio della difesa contro gli incendi 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
 (USTAT) UFFICIO DI STATISTICA 
33 (36)  – Capoufficio (FD) 
32 (34)  – Responsabile di settore 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
25-27  – Assistente di biblioteca 
23-26  – Consulente informatico di III 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
  UFFICIO DELL’ENERGIA 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
  SEZIONE DELLE FINANZE 
  Ufficio dei controlli 
  Ufficio della tesoreria e delle fatturazioni 
  Ufficio del controlling e delle analisi finanziarie 
Classe speciale  – Caposezione (FD) 
30 (35)  – Capoufficio (FD) 
32 (35)  – Capo Progetto 
30 (32)  – Contabile Capo 
28-31 (34)  – Economista 
28-31 (34)  – Consulente SAP di I 
28-30  – Consulente SAP di II 
26-28  – Ispettore(trice) finanziario(a) 
26  – Ispettore(trice) contabile 
23-25  – Contabile revisore(a) 
23-25  – Utente qualificato SAP 
 (CSI) CENTRO DEI SISTEMI INFORMATIVI 
  Gestione amministrativa 
  Area dei servizi di consulenza 
  Area di sviluppo e dell’integrazione applicativa 
  Area della produzione e dell’erogazione dei servizi centrali 
  Area dei sistemi e del supporto all’utente 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
Classe speciale  – Capoarea (FD) 
35 (38)  – Capo gestione amministrativa (FD) 
32 (35)  – Relationship Manager Senior 
30-32 (35)  – Informatico Capo gruppo 
30-31 (34)  – Perito(a) organizzatore(trice) di I 
30-31 (34)  – Consulente informatico di I 
30-31 (34)  – Informatico aziendale 
30-31 (34)  – Progettista di I 
30-31 (34)  – Sistemista di I 
30-31 (34)  – Relationship Manager di I 
30-31 (34)  – Pianificatore(trice) di architetture di I 
28 (30)  – Informatico Capo servizio 
27-29  – Perito(a) organizzatore(trice) di II 
27-29  – Consulente informatico di II 
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27-29  – Analista-programmatore(trice) 
27-29  – Sistemista di II 
27-29  – Progettista di II 
27-29  – Relationship Manager di II 
27-29  – Pianificatore(trice) di architetture di II 
26-28  – Capo settore produzione 
25-26  – Specialista di produzione 
25-26  – Caposervizio 
25  – Schedulatore(trice) di I 
24  – Segretario(a) 
23-26  – Consulente informatico di III 
23-26  – Programmatore(trice) di I 
23-25  – Tecnico(a) delle telecomunicazioni 
23-24  – Operatore(trice) di I 
23-24  – Operatore(trice) di post-elaborazione di I 
23-24  – Schedulatore(trice) di II 
23  – Segretario(a) 
21-24  – Tecnico(a) informatico 
21-22  – Programmatore(trice) di II 
21-22  – Operatore(trice) di post-elaborazione di II 
  SEZIONE DELLE RISORSE UMANE 
  Area della consulenza e dell’organizzazione 
  Area della gestione amministrativa 
  Ufficio degli stipendi e delle assicurazioni 
  Ufficio dello sviluppo manageriale 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoarea (FD) 
30-32  o capoufficio (FD) 
Contr. Spec.  – Medico del personale 
30 (32)  – Assistente del personale 
30-31 (34)  – Perito(a) organizzatore di I 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Consulente SAP di I 
28-30  – Consulente SAP di II 
28 (30)  – Formatore(trice) aziendale con diploma 
26-28  – Caposervizio 
26  – Assistente di progetto 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Assistente del personale di II 
23-25  – Utente qualificato SAP 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
  SEZIONE DELLA LOGISTICA 
  Area dei servizi di supporto 
  Area di programmazione 
  Area della realizzazione e dell’esercizio Sopraceneri 
  Area della realizzazione e dell’esercizio Sottoceneri 
Classe speciale  – Caposezione (FD) 
33 (36)  – Capo Area (FD) 
28-31 (34)  – Capo Progetto 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Pianificatore(trice) in logistica 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
28-30  – Consulente SAP di II 
26-28  – Caposervizio 
26  – Tecnico(a) disegnatore(trice) di I 
25-30 (31)  – Specialista in sicurezza 
25-29 (31)  – Direttore(trice) dei lavori 
25-29 (30)  – Gestore immobiliare 
25-29 (30)  – Tecnico(a) di manutenzione 
25-29 (30)  – Programmatore(trice) in logistica 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Caposervizio 
25-26  – Acquisitore(trice) 
23-26  – Disegnatore(trice) di I 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
23-25  – Utente qualificato SAP 
23-25  – Tecnico(a) assistente 
23  – Segretario(a) 
22  – Capo operaio(a) 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
18-22  – Disegnatore(trice) di II 
17-19  – Operaio(a) 
10  – Addetto(a) alle pulizie 
 (DdC) DIVISIONE DELLE CONTRIBUZIONI 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
  Cancelleria 
  Ufficio esazione e condoni 
  Ufficio giuridico 
  Ufficio delle procedure speciali 
  Ufficio di tassazione delle persone giuridiche 
  Ufficio dell’Ispettorato fiscale 
  Ufficio delle imposte di successione e donazione 
  Uffici circondariali di tassazione 
  Ufficio delle imposte alla fonte e del bollo 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
Classe speciale  – Vice direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capoufficio (FD) 
33 (36)  – Capoufficio (FD) 
33 (36)  – Perito(a) fiscale-capogruppo 
32 (35)  – Capo Progetto 
32 (35)  – Commissario(a) 
32 (35)  – Perito(a) fiscale 
32 (35)  – Esattore(trice) capo e sostituto(a) capoufficio 
30 (32)  – Capo condoni 
30 (32)  – Esattore(trice) capo incasso coattivo 
30 (32)  – Ispettore(trice) fiscale di IA 
30 (32)  – Contabile capo 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Economista 
28 (29)  – Ispettore(trice) fiscale di I 
27-29  – Relationship Manager di II 
26-27  – Ispettore(trice) fiscale di II 
24-26 (28)  – Controllore(a) di gestione 
23-25  – Tassatore(trice) di I 
18-21  o Tassatore(trice) di II 
23-25  – Esattore(trice) (con maturità) 
21-25  o Esattore(trice) (senza maturità) 
23-25  – Contabile revisore di III o II (con maturità) 
21-25  o Contabile revisore di III o II (senza maturità) 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
 (DE) DIVISIONE DELL’ECONOMIA 
Classe speciale – Direttore(trice) (FD) 
35 (38)  – Capo staff Divisione (FD) 
28-31 (34)  – Consulente economico (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
23-24  – Segretario(a) 
  UFFICIO PER LO SVILUPPO ECONOMICO 
35 (38)  – Capoufficio (FD) 
32 (34)  – Responsabile di settore 
28-31 (34)  – Consulente economico (con titolo accademico) 
  UFFICIO DELL’AMMINISTRAZIONE E DEL CONTROLLING 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Ispettore(trice) 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
  UFFICIO PER LA SORVEGLIANZA DEL MERCATO DEL 

LAVORO 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
26-28  – Caposervizio 
25-26  – Ispettore(trice) 
23  – Segretario(a) 
  UFFICIO DELL’ISPETTORATO DEL LAVORO 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Ispettore(trice) cantonale del lavoro 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
25-26  – Ispettore(trice) 
24  – Ispettore(trice) 
23-24  – Segretario(a) 
  SEZIONE DELL’AGRICOLTURA 
  Ufficio dei pagamenti diretti 
  Ufficio della consulenza agricola 
  Ufficio dei miglioramenti strutturali e della pianificazione 
  Azienda agraria cantonale 
  Demanio agricolo 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Direttore(trice) dell’Azienda agraria cantonale (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
28 (30)  – Capo azienda 
25  – Economo(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
22-24  – Tecnico(a) agricolo(a) 
21  – Operaio(a) specialista di I 
20  – Operaio(a) specialista di II 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
18-20  – Operaio(a) agricolo con responsabilità di settore 
17  – Operaio(a) con pratica professionale e compiti particolari 
16  – Operaio(a) con pratica professionale 
15  – Operaio(a) agricolo(a) 
  UFFICIO DEL CATASTO E DEI RIORDINI FONDIARI 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
23-26  – Tecnico(a) verificatore(trice) 
23-25  – Tecnico(a) disegnatore(trice) 
17-19  – Operaio(a) qualificato(a) 
  UFFICIO STIMA 
32 (35)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Ingegnere(a) aggiunto(a) 
28-31 (34)  – Coordinatore(trice) regionale 
28-31 (32)  – Capo sede regionale US 
28-30 (31)  – Funzionario(a) tecnico(a) 
28-30  – Estimatore(trice) capo gruppo 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
24-26  – Estimatore(trice) 
23  – Segretario(a) 
  SEZIONE DEL LAVORO 
  Uffici regionali di collocamento 
  Ufficio giuridico 
  Ufficio delle misure attive 
35 (38)  – Caposezione (FD) 
32 (35)  – Capoufficio (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  – Capoufficio (FD) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
28-31 (34)  – Giurista 
28-29  – Aggiunto(a) e sostituto(a) capo ufficio 
27-30 (31)  – Coordinatore(trice) CMA 
25-28 (29)  – Collaboratore(trice) tecnico(a) amministrativo(a) 
27-28  – Caposervizio 
27-28  – Consulente del personale URC capo gruppo 
26-27  – Consulente del personale URC (con brevetto) 
24-26  o Consulente del personale URC (senza brevetto) 
25-26  – Ispettore(trice) 
23-25  – Contabile-revisore(a) 
24  – Segretario(a) 
23-24  – Segretario(a) 
23  – Segretario(a) 
 (CCF) CONTROLLO CANTONALE DELLE FINANZE DEL 

CANTONE TICINO 
Classe speciale  – Direttore(trice) (FD) 
33 (36)  – Capo(a) settore e aggiunto(a) di direzione 
32 (35)  – Capo(a) settore 
28-31 (34)  – Giurista 
28-31 (34)  – Perito(a) revisore di I 
28-30 (32)  – Perito(a) revisore di II 
23-24  – Segretario(a) 
21-22  – Segretario(a) aggiunto(a) 
13-19  o Funzionario(a) amministrativo(a) 
  SERVIZI DEL GRAN CONSIGLIO 
Classe speciale  – Segretario(a) generale (FD) 
Classe speciale  – Consulente giuridico del Gran Consiglio (FD) 
30 (32)  – Segretario(a) di commissione e redattore(trice) (con titolo 

accademico) 
28 (30)  o Segretario(a) di commissione e redattore(trice) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
26-28  – Responsabile della gestione amministrativa 
23-26  – Consulente informatico di III 
23  – Segretario(a) 
 (TA) TRIBUNALE DI APPELLO 



Classificazioni Dipartimenti / Funzioni 
35 (38)  – Cancelliere(a) (FD) 
33 (36)  – Coordinatore(trice) organizzativo(a) 
30-32 (35)  – Vice-cancelliere(a) redattore(trice) 
30-32 (35)  – Ispettore(trice) (giurista) 
27-29  – Relationship Manager di II (AGITI / JURIS) 
27-28  – Bibliotecario(a) 
26  – Segretario(a) delle Camere 
25-26  – Caposervizio 
23-24  – Segretario(a) 
22-24  – Segretario(a) 
 (MP) MINISTERO PUBBLICO 
Classe speciale  – Capo équipe finanziaria 
32 (35)  – Cancelliere (con titolo accademico) (FD) 
30 (32)  o Cancelliere (senza titolo accademico) (FD) 
32 (35)  – Perito(a) contabile 
30-32 (35)  – Segretario(a) giudiziario(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  o Segretario(a) giudiziario(a) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
27-29  – Relationship Manager di II (AGITI / JURIS) 
26-27  – Segretario(a) giudiziario(a) aggiunto(a) 
25-26  – Caposervizio 
23-24  – Segretario(a) 
21-24  – Segretario(a) 
  UFFICIO DEL GIUDICE DEI PROVVEDIMENTI COERCITIVI 
30-32 (35)  – Segretario(a) giudiziario(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  o Segretario(a) giudiziario(a) 
28-31 (34)  – Collaboratore(trice) scientifico(a) (con titolo accademico) 
25-26  – Caposervizio 
23-24  – Segretario(a) 
  MAGISTRATURA DEI MINORENNI 
30-32 (35)  – Segretario(a) giudiziario(a) (con titolo accademico) 
28 (30)  o Segretario(a) giudiziario(a) 
26-28  – Assistente sociale con diploma 
26-28  o Educatore(trice) (con diploma) 
25  o Assistente sociale (con certificato d’esame) 
25  o Educatore(trice) (con certificato d’esame) 
21-24  – Segretario(a) 
  PRETURE 
  Mendrisio-Nord 
  Mendrisio-Sud 
  Lugano 
  Locarno-Città 
  Locarno-Campagna 
  Bellinzona 
  Vallemaggia 
  Riviera 
  Blenio 
  Leventina 
30-32 (35)  – Segretario(a) assessore (giurista) 
30 (32)  o Segretario(a) assessore 
25-26  – Caposervizio 
23-24  – Segretario(a) 
22-24  – Segretario(a) 
21-24  – Segretario(a) 
  PRETURA PENALE 
32 (35)  – Cancelliere(a) (FD) 
30-32 (35)  – Vice-cancelliere(a) redattore(trice) 
22-24  – Segretario(a) 
  TRIBUNALE DI ESPROPRIAZIONE 
28-31 (34)  – Segretario(a) giurista 
28 (30)  – Segretario(a) giudiziario(a) 

 
Art. 2 Il regolamento concernente le funzioni e le classificazioni dei dipendenti dello Stato del 
23 giugno 2015 è abrogato. 
 
Art. 3 Il presente regolamento è pubblicato nel Bollettino ufficiale delle leggi e degli atti 
esecutivi ed entra in vigore

1
 immediatamente. 

 
 
 
Pubblicato nel BU 2016, 95. 

                                                      
1
  Entrata in vigore: 26 febbraio 2016 - BU 2016, 95. 


