800.300

Verordnung

uber die Versorgungsqualitat und
Patientensicherheit *

(VVQPS)

vom 03.09.2014 (Stand 01.06.2024)

Der Staatsrat des Kantons Wallis
eingesehen die Artikel 40 bis 44 sowie Artikel 78 und 85 des Gesundheits-
gesetzes vom 12. Marz 2020 (GG);

auf Antrag des fir die Gesundheit zustéandigen Departements, *

verordnet:

1 Allgemeine Bestimmungen

Art. 1 Gegenstand und Zweck

' Die vorliegende Verordnung regelt die Zusammensetzung, die Zustandig-
keit und die Arbeitsweise der kantonalen Kommission fir die Patientensi-
cherheit und die Pflegequalitat (nachfolgend: die KPSPQ).

2 Sie legt die Rolle und den Kompetenzbereich der KPSPQ sowie der Ver-
antwortlichen der Krankenanstalten und -institutionen im Sinne von Artikel
73 des Gesundheitsgesetzes (GG) und dem ambulanten Sektor fest. *

3 Sie legt die Grundsatze fiir die Aufsicht (iber die Versorgungsqualitat und
Patientensicherheit fest, insbesondere die Verwendung von Qualitatsindika-
toren.

Art. 2 Definitionen

" Unter Gesundheitsversorgungsqualitat wird die Befahigung verstanden,
den impliziten und expliziten Bedirfnissen der Patientinnen und Patienten
nach Massgabe der jeweils geltenden beruflichen Kenntnisse und der ver-
fligbaren Ressourcen gerecht zu werden.

* Anderungstabellen am Schluss des Erlasses
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2 Unter Patientensicherheit wird der Umgang mit unerwiinschten Ereignissen
bei der Behandlung und Betreuung von Patientinnen und Patienten sowie
die Pravention von unerwiinschten Ereignissen verstanden.

2 Kantonale Kommission fiir die Patientensicherheit und die
Pflegequalitat (KPSPQ)

Art. 3 Ernennung

' Auf Antrag des Gesundheitsdepartements (nachfolgend: das Departement)
ernennt der Staatsrat zu Beginn jeder Verwaltungsperiode den Prasidenten
oder die Prasidentin, die ordentlichen Mitglieder sowie die Vertreterinnen
und Vertreter des Gesundheitswesens.

Art. 4 Organisation der KPSPQ

' Die KPSPQ setzt sich zusammen aus ordentlichen Mitgliedern und Vertre-
terinnen und Vertretern aus dem Gesundheitswesen, die mit beratender
Stimme teilnehmen.

2 Die ordentlichen Mitglieder legen die zu behandelnden Themen sowie die
Traktandenliste fir die Sitzungen fest. Sie entscheiden (ber die Einberufung
der Vollversammlung der ordentlichen Mitglieder und Vertreterinnen und
Vertretern des Gesundheitswesens, die mindestens einmal jahrlich stattfin-
det.

° Die KPSPQ kann bei Bedarf externe Expertinnen und Experten hinzuzie-
hen.

“1m Ubrigen organisiert sich die KPSPQ eigenstéandig. Das Walliser Ge-
sundheitsobservatorium (WGO) gewahrleistet im Sinne einer delegierten Ta-
tigkeit gemass Artikel 8 GG das Sekretariat. *

Art. 5 Zusammensetzung

' Die KPSPQ besteht aus sieben bis neun ordentlichen Mitgliedern, die auf-
grund ihrer Fachkenntnisse und Berufserfahrung in den folgenden Bereichen
ausgewahlt werden:

a) Spitalversorgung;

b)  Qualitatssicherung im Bereich der Gesundheitsversorgung;
c) Gesundheitstkonomie;

d)  Pflege und arztliche Versorgung;

2
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e) Patientenrechte.

2 Als ordentliche Mitglieder gelten Ebenfalls:

a) der Kantonsarzt beziehungsweise die Kantonsarztin als Vertretung des
Gesundheitsdepartements;

b)  eine Patientenvertreterin beziehungsweise ein Patientenvertreter;

c) eine Vertreterin beziehungsweise ein Vertreter des Walliser Gesund-
heitsobservatoriums mit beratender Stimme.

3 In der KPSPQ nehmen zudem Vertreterinnen und Vertreter mit beratender
Stimme aus folgenden Gesundheitsbereichen teil: drei Vertretungen der Spi-
taler (davon zwei von offentlichen Spitalern), zwei Vertretungen des Walliser
Arzteverbands (davon ein Hausarzt oder eine Hausérztin), eine Vertretung
der Walliser Alters- und Pflegeheime, eine Vertretung der Walliser Vereini-
gung der Sozialmedizinischen Zentren, eine Vertretung der Kantonalen Wal-
liser Rettungsorganisation sowie eine Vertretung der Dienststelle fir Ge-
sundheitswesen. Beide Sprachregionen sind vertreten.

* Samtliche Kommissionsmitglieder sind an das Amtsgeheimnis gebunden.

Art. 6 Zustandigkeit

' Die KPSPQ schlagt dem Department Konzepte fiir die Evaluation und Ver-
besserung der Qualitat und Wirksamkeit der von den Anbietern erbrachten
Leistungen vor, insbesondere zur Struktur,- Prozess- und Ergebnisqualitat.

2 Die KPSPQ gibt dem Departement beziiglich der Aufsichtspolitik tber die
Gesundheitsversorgungsqualitédt und Patientensicherheit Empfehlungen ab.
Sie macht zu diesem Zweck Vorschlage fiir zweckdienliche Massnahmen,
namentlich fir die Einfihrung von Indikatoren zur objektiven Qualitdtsmes-
sung.

® Die KPSPQ evaluiert, wie die Leistungserbringer die Qualitatssicherung
und Patientensicherheit organisieren.

* Die KPSPQ erstellt zuhanden des Departements einen jahrlichen Bericht.

Art. 7 Finanzierung

" Das Departement legt die Finanzierungsmodalitaten der KPSPQ fest, na-
mentlich die Abgeltung der Mitglieder und Expertinnen und Experten.
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3 Evaluation der Versorgungsqualitidt und Patientensicherheit

Art. 8 Allgemeine Grundsatze

' Samtliche Gesundheitseinrichtungen, Gesundheitsinstitutionen sowie Ge-
sundheitsfachpersonen sind verpflichtet, sich aktiv fur die Sicherung der Ver-
sorgungsqualitat und die Starkung der Patientensicherheit einzusetzen.

2 Durch seine Mitarbeit tragt die Patientin oder der Patient zur Erreichung
dieses Ziel im Bereich der Versorgungsqualitat und Sicherheit bei.

Art. 9 Aufgaben der Leistungserbringer

' Die Gesundheitseinrichtungen und Gesundheitsinstitutionen sind verant-
wortlich fir die Versorgungsqualitat. Jede Gesundheitseinrichtung und Ge-
sundheitsinstitution muss eine Person bestimmen, die fir die Qualitatssiche-
rung und das System fiir die Meldung und den Umgang mit unerwiinschten
Ereignissen verantwortlich ist. In Ausnahmefallen kann das Departement zu-
stimmen, dass mehrere Einrichtungen eine gemeinsame verantwortliche
Person benennen.

2 Die Leistungserbringer sind fiir die erbrachte Leistungsqualitat und die Si-
cherheit ihrer Patientinnen und Patienten verantwortlich. Sie verfiigen Uber
eine Strategie fur die Versorgungsqualitdt und Patientensicherheit und set-
zen diese unter Einhaltung der vom Departement festgelegten Politik zur
Aufsicht Gber die Versorgungsqualitat um.

% Die Leistungserbringer sind verpflichtet, die fir die Erstellung von Indikato-
ren benétigten Angaben zur Verfligung zu stellen.

Art. 10 Gesundheitsindikatoren

' Jede Gesundheitseinrichtung und Gesundheitsinstitution fiihrt im Zusam-
menhang mit der Versorgungsqualitdt und Patientensicherheit Indikatoren
ein wie sie vom Departement vorgegebenen werden.

2 Die Ergebnisse der Gesundheitsindikatoren werden regelmassig an das
Departement tibermittelt.

% Die KPSPQ kann fir die Verwendung von Gesundheitsindikatoren in Zu-
sammenhang mit seinen Aufgaben das Walliser Gesundheitsobservatorium
beiziehen.
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Art. 11 Meldung von Zwischenfallen

" Jede Gesundheitseinrichtung und Gesundheitsinstitution flihrt ein System
fir die Meldung und den Umgang mit Zwischenfallen nach Artikel 44 GG
ein. *

2 Jede Gesundheitseinrichtung oder Gesundheitsinstitution muss fiir den
Vollzug der Grundsatze des Gesundheitsgesetzes und der vorliegenden
Verordnung bezuglich des Systems fir die Meldung und den Umgang mit
Zwischenfallen Uber interne Richtlinien verfligen.

3 *

4 Schwere Zwischenfille und Korrekturmassnahmen werden dem Departe-
ment unverziglich mitgeteilt.

4 Sanktionen

Art. 12 Disziplinarmassnahmen

' Gegen Gesundheitseinrichtungen, Gesundheitsinstitutionen sowie Gesund-
heitsfachpersonen, die die Pflichten aus der vorliegenden Verordnung nicht
einhalten, kénnen die in Artikel 154 GG vorgesehenen Disziplinarmassnah-
men ergriffen werden. *

5 Ubergangs- und Schlussbestimmungen

Art. 13 Inkrafttreten

' Das Departement ist mit dem Vollzug der vorliegenden Verordnung beauf-
tragt.

2 Aufgehoben werden samtliche vorliegender Verordnung widersprechende
Bestimmungen, namentlich die Verordnung Uber die Pflegequalitat und Pati-
entensicherheit vom 18. Marz 2009.

3 Die vorliegende Verordnung tritt mit der Verdéffentlichung im Amtsblatt in
Kraft.
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Anderungstabelle - Nach Beschluss

Beschluss Inkrafttreten Element Anderung Quelle Publikation
03.09.2014 26.09.2014 Erlass Erstfassung BO/AbI. 39/2014
05.06.2024 01.06.2024 Erlasstitel geandert RO/AGS 2024-061
05.06.2024 01.06.2024 Ingress geandert RO/AGS 2024-061
05.06.2024 01.06.2024 Art. 1 Abs. 2 geandert RO/AGS 2024-061
05.06.2024 01.06.2024 Art. 4 Abs. 4 geandert RO/AGS 2024-061
05.06.2024 01.06.2024 Art. 11 Abs. 1 geéndert RO/AGS 2024-061
05.06.2024 01.06.2024 Art. 11 Abs. 3 aufgehoben RO/AGS 2024-061
05.06.2024 01.06.2024 Art. 12 Abs. 1 geandert RO/AGS 2024-061
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Anderungstabelle - Nach Artikel

Element Beschluss Inkrafttreten Anderung Quelle Publikation
Erlass 03.09.2014 26.09.2014 Erstfassung BO/Abl. 39/2014
Erlasstitel 05.06.2024 01.06.2024 geandert RO/AGS 2024-061
Ingress 05.06.2024 01.06.2024 geandert RO/AGS 2024-061
Art. 1 Abs. 2 05.06.2024 01.06.2024 geandert RO/AGS 2024-061
Art. 4 Abs. 4 05.06.2024 01.06.2024 geandert RO/AGS 2024-061
Art. 11 Abs. 1 05.06.2024 01.06.2024 geandert RO/AGS 2024-061
Art. 11 Abs. 3 05.06.2024 01.06.2024 aufgehoben RO/AGS 2024-061
Art. 12 Abs. 1 05.06.2024 01.06.2024 geandert RO/AGS 2024-061
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